CAMP

Storno podminky letniho Talent Campu 2023

l. Uvod

Talent Camp je umélecky zaméreny vzdélavaci tabor v oblastech divadelniho, filmového a
muzikalového herectvi, zpévu, tance a dalSich uméleckych ¢&innosti, ktery se snazi o
vSestranny umélecky rozvoj kazdého Ucastnika. Na Talent Campu se zkuseny tym odborniku
a profesionalnich lektorl intenzivné zamérfuje na zdokonalovani déti v téchto oborech.

Zakonny zastupce ditéte (dale jen ,rodi¢“) uzavfel s Talent Company, s.r.o. (dale jen
.provozovatel“) smlouvu o ucasti ditéte na letnim tabofe Talent Camp (dale jen ,smlouva®).
Tyto storno podminky tvofi nedilnou soucast této smlouvy. K uzavieni smlouvy doslo
okamzikem doruceni ,Pfihlasky na letni Talent Camp 2023“ s vlastnoruénim podpisem rodice
provozovateli a zaplacenim poplatku za Talent Camp rodi¢em.

Il. Zavazek provozovatele

Provozovatel se zavazuje poskytnout ditéti pobyt na tabofe v terminu oznaceném na pfihlasce,
a to za dodrzeni vesSkerych hygienickych a jinych pravnich norem.

lll. Zavazek rodice

Rodi¢ se zavazuje zaplatit cenu pobytu ditéte na tabofe v celkové vySi nejpozdéji do konce
meésice Cervence roku, ve kterém se tabor kona. Pokud rodi¢ cenu pobytu v této Ihité
nezaplati, je provozovatel opravnén od smlouvy odstoupit.

Storno podminky

e Pro urCeni lhaty stornovacich poplatkdl je rozhodujici datum doruceni pisemného
odstoupeni od smlouvy provozovateli.

e Storno plati jen na cely uhrazeny pobyt - ne v pfipadé uhrazené "zalohy" - tehdy je rodic¢
povinen uhradit rozdil!

e Storno pobytu musi byt pochopitelné pfed zahajenim tabora a pobytu - ne v pribéhu
nebo po tabore.



RozliSujeme Storno (domluvena neucast) a Propadnuti (nenastoupeni k pobytu).

o Storno a zmény si pifedem dohodnéte telefonicky. Bezprostfedné pied taborem a v
jeho v pribéhu nemame €as a moznost kontrolovat e-mail a poStovni schranku. Po
dohodé zaslete potvrzujici SMS. Nasledné budeme vyckavat na doruéeni pisemného
storna na adresu provozovatele tabora.

e Zavazné dlivody - zavazné onemocnéni, nebo vazné zdravotni problémy, amrti v rodiné,
atd. - kdy rodi¢ nedokaze témto divodim zabranit. Nutno dolozit!

e Pisemné neni SMS - pisemna forma opravdu neni SMS nebo informace na zed
Facebooku!

e Pozadujete-li vraceni — pokud mate narok na vraceni ¢astky dle storno podminek, musite
si 0 to napsat. Idealné s €islem uctu, variabilnim symbolem, atd.

Dojde-li ke zruSeni registrace na letni Talent Camp dfive nez 1. 3. 2023, Cini stornovaci
poplatek ¢astku ve vysi 0% z celkové ceny tabora.

Dojde-li ke zruSeni registrace naletni Talent Camp v obdobi mezi 1.3. 2023 a 30.4. 2023
(véetné), Cini stornovaci poplatek ¢astku ve vysi 30% z celkové ceny tabora.

Dojde-li ke zruSeni registrace naletni Talent Camp v obdobi mezi 1.5. 2023 a 30.6. 2023
(v€etné), Cini stornovaci poplatek ¢astku ve vySi 60% z celkové ceny tabora.

Dojde-li ke zrueni registrace na letni Talent Camp v obdobi mezi 1.7.2023 a 3.8.2023
(v€etné) nebo pokud pfihlasené dité na tabor nenastoupi vibec, Cini stornovaci poplatek
Castku ve vysi 100% z celkové ceny tabora.

Pokud je divodem nenastoupeni ditéte na letni Talent Camp nemoc/uUraz, je na zakladé
predlozené Iékarské zpravy stornovaci poplatek 30% z celkové ceny tabora.

V pfipadé, ze registrovany ucastnik tabora zrusi svou registraci, ale on &i jeho rodi¢e naleznou
a doporuci nahradnika, ktery se zaregistruje a uhradi plnou cenu tabora, nebudou plvodné
registrovanému ucastnikovi uctovany zadné storno poplatky.

Zruseni registrace Ci uc€asti naletnim Talent Campu Ize provést pouze pisemné (Talent
Company, s.r.o., Plzenska 183/181, 150 00 Praha 5) anebo prostfednictvim e-mailové
komunikace, realizované vyhradné z e-mailové adresy rodi¢li zadané pfi registraci, na e-
mailovou adresu Talent Campu (camp@talent-company.cz). V pfipadé e-mailové komunikace
je nezbytné potvrzeni dorueni e-mailu ze strany organizatorl tabora. Za den zruSeni
registrace na tabor se povazuje den, kdy bude oznameni o tomto doru¢eno organizatoriim
tabora.

V pfipadé predCasného ukonc&eni Ci preruSeni pobytu UCastnika natabofe bez zavinéni
na strané organizator(l tabora nevznika organizatorm tabora povinnost vratit zaplacenou
cenu, ani jeji pomérnou ¢ast.

V ptipadé hrubého poruseni Radu letniho Talent Campu 2023 (§ 2 - § 8) nebo opakovaného
porusovani § 9 - § 20 si provozovatel vyhrazuje pravo poslat dité domu bez naroku na vraceni
penéz.
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10. Pokud dojde ke splnéni podminek pro vraceni prokazatelné zaplacené ceny tabora (resp. jeji
pomérné Casti), provozovatel tabora ji vrati pfrevodem na pozadovany bankovni ucet, ato
do 30 dnl ode dne, kdy doSlo k pocatku béhu Ihlty pro jeji vraceni (tj. doruceni pisemné
zadosti zakonného zastupce o vraceni pomérné casti).

Dodatek

Storno podminky jsou nemilé pro obé strany. Jak pro vas, protoze urcité nerusite akci kvdli
tomu, Ze byste najednou nechtéli jet, tak pro nas. Storno poplatky nejsou kvUli tomu, abychom
se vam pomstili nebo vas trestali, Zze s nami nakonec nejedete, ale protoze uz jsme za vase
dité museli zaplatit zalohy tfeti strané (rekrea¢nimu stfedisku, nakup materialu, potraviny,
vyplaty personalu atd.) a vaSe misto se nam uz nepodafi obsadit. Pfi stornovani nemusite
udavat ddvod. Vyjimkou je zruSeni ze zdravotnich divodu, kdy je potfeba dolozit potvrzeni
zdravotniho Iékare.
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